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N.B. Automation, spécialiste dans l'élaboration de logiciels depuis 1993, 
est fier de vous présenter sa solution pour la distribution du lingerie, le module Distribution 
lingerie du système ChronoMEDIC. Normalement installé au département de distribution 
du linge de l’hôpital, ce système permet un contrôle plus facile du linge reçu de la buanderie 
et retourné à la buanderie (le fournisseur) ainsi que la distribution du linge propre selon les 
quotas spécifiques à chaque client, unité ou département de l’hôpital. 

Le MODULE « Distribution lingerie » 
• Gestion 

o Fichiers maîtres 
 Articles: # inventaire, # catalogue et # comptable, description bilingue, photo, 

quantité min/max, coût unitaire et poids. 
 Chariots: liste et statut de chaque chariot (externe/interne). 
 Établissements et unités de soins (clients) par établissement. 
 Unités de soins (clients): information générale, contacts, quota d’articles, liste 

des chariots. 
 Employés et postes de travail. 
 Unités de poids. 
 Périodes (pour les rapports). 

o Historiques 

 Externe : 
Historique des réceptions (poids et quantité) 
Historique des expéditions (quantité) 
Historique des commandes spéciales 
Historique des chariots 

 Interne : 
Historique des livraisons (quantité) 
Historique des chariots 
Historique des commandes spéciales 

 Historique des postes de travail 
 Historique des prises d’inventaire 

o Rapports 
 Rapport de consommation: consommation périodique sommaire ou détaillé, 

consommation annuelle moyenne, coût de la consommation annuelle. 
 Rapport de pesées quotidiennes (sommaire/détaillé) 

• Production 

o Prise de commande par terminaux portatif 
o Distribution aux unités de soin par terminaux portatif 
o Assemblage de chariot selon quota du client ou prise de commande journalière 
o Expédition de chariot au client 
o Gestion des chariots de linge propre reçu de la buanderie (poids et quantité) 
o Gestion des chariots de linge souillé à retourner à la buanderie (poids) 
o Gestion des chariots retournés par le client (quantité par article) 

 La pesée des chariots de linge est simple et facile, une balance peut être  
connectée à l’ordinateur. 
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Avantages du Module de Distribution lingerie 

• Le département de linge sait quels articles ont été expédiés à quel client, ce qui a été 
retourné et quand ces événements se sont produits; 

• Amélioration du contrôle des articles en inventaire; 

• La distribution et la consommation sont contrôlés pour chaque département desservi; 

• Un préposé peut faire le tour des unités de soin pour prendre les commandes via un terminal 
portatif, les commandes pourront remplacer les quotas journalier et être assemblées à la 
lingerie; 

• Un préposé peut faire le tour des petits unités de soin et procéder à la distribution de lingerie, 
en utilisant son terminal portatif, les informations sur la distribution par client seront 
transférées dans une base de données SQL pour consultation des historiques et facturation;  

• Une facturation détaillée par département peut être fournie; 

• Avec un meilleur contrôle de la distribution et de la consommation, les quotas sont plus près 
des besoins des clients et les surplus / manque de stock sont évités; 

• Toutes les transactions sont enregistrées dans les historiques du système qui peuvent être 
consultés en tout temps; 

• Chaque employé doit s’identifier à l’aide d’un mot de passe pour accéder au système. La 
production est ainsi sous contrôle et le gestionnaire sait ce qui a été fait. 

Les possibilités du système sont presque illimitées. N.B. Automation plusieurs 
programmeurs et analystes qui travaillent tous les jours à l’amélioration des systèmes de 
gestion et traçabilité. En tout temps, le client peut demander une nouvelle fonction pour lui 
permettre une meilleure gestion. Un analyste de NBA validera la demande, l’analysera et la 
remettra à l’équipe de programmation qui s’efforce d’adapter le système selon les exigences 
de la clientèle. 

Nos techniciens installeront et configureront le système complet à votre établissement. Ceci 
inclut le logiciel, les lecteurs et imprimantes à code-barres. Puis, tous les usagers recevront 
une formation selon les tâches qu’ils doivent remplir. 

NBA mise beaucoup sur le partenariat avec ses clients, car elle tient à tisser des liens étroits 
avec eux, ils savent qu’ils peuvent compter sur son expertise et ses conseils. 

 
En restant à l’écoute de vos besoins, NBA désire maintenir la qualité de ses services et 
améliorer sans cesse ses produits, comme en fait foi la mise à jour régulière de ses logiciels. 

Vous désirez de l’information? La direction se fera un plaisir de répondre à vos questions. 
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